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Definicja Audytu Wewnetrznego wg

miedzynarodowych standardow IIA

Audyt wewnetrzny jest dziatalnoscig niezalezng
| obiektywna, ktorej celem jest przysporzenie
wartosci | usprawnienie dziatalnosci operacyjnej
organizacji. Polega na systematycznej |
dokonywane] w uporzadkowany sposob ocenie
procesow: zarzgdzania ryzykiem, kontroli fadu
organizacyjnego, i przyczynia sie do poprawy
ich dziatania. Pomaga organizacji osiggnac cele
dostarczajgc zapewnienia o skutecznosci tych
procesow, jak rowniez poprzez doradztwo.



Standardy audytu

otrzneqo

Miedzynarodowe standardy |IA (The Institute of Internal
Auditors)

INTOSAI
Standardy kontroli finansowej Ministra Finansow

Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 1 lutego 2010
. w sprawie przeprowadzania i dokumentowania audytu
wewnetrznego

Rozporzgdzenie Ministra Finansow z dnia 4 wrzesnia
2015 r. w sprawie audytu wewnetrznego oraz informacji
0 pracy | wynikach tego audytu

Komunikat Ministra Finansow Nr 6 z dnia 17 listopada
2014 r. w sprawie wzoru informacji o realizacji zadan z
zakresu audytu wewnetrznego



Linki do stron zawierajgcych informacje na temat kwalifikaciji

zawodowych uprawniajgcych do prowadzenia audytu wewnetrznego
[Zrodto: Departament Audytu Sektora Finansow Publicznych]:

« Certified Internal Auditor (CIA)
http://www.theiia.org/certification/certified-internal-auditor/

« Certified Government Auditing Professional (CGAP)
http://www.theiia.org/certification/specialty-certifications/cgap/
« Certified Information Systems Auditor (CISA)

http://www.isaca.org/Template.cfm?Section=CISA Certification&Template=/TaggedPage
/TaggedPageDisplay.cim&TPLID=16&ContentiD=4526

« Association of Chartered Certified Accountants (ACCA)
http://www.accaglobal.com/en/qualifications/glance/acca/overview.html
* Certified Fraud Examiner (CFE)
http://www.acfe.pl/pl/index.php?par=certyfikat
http://www.acfe.pl/pl/?page id=8

* Chartered Financial Analyst (CFA)
http://www.cfa.com.pl/www/6,cfa_program.html

* Certification in Control Self-Assessment (CCSA)
http://www.theiia.org/certification/specialty-certifications/ccsa/

» Certified Financial Services Auditor (CFSA)
http://www.theiia.org/certification/specialty-certifications/cfsa/
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Miedzynarodowe standardy

rewiz|l finansowej

* International Standards on Auditing (ISAS)
— |IFAC (International Federation of
Accountants) + The International Auditing
and Assurance Standards Board (IAASB)

 Wkomponowane np. w ACCA
« SOX

* Krajowy Standard Rachunkowosci nr 9

(0ogolne zasady badania sprawozdan
finansowych)



SOX — system kontroll

otrzne| w USA

« Ustawa Sarbanes-Oxley (SOX), USA 2002
r.

* Firma notowana na gietdzie w USA musi
posiadac udokumentowany, wdrozony |
potwierdzony przez audytora
zewnetrznego system kontroli
wewnetrznej



System kontroli wewnetrznej

» Srodowisko kontroli

* Ocena ryzyka

» Dziatania zwigzane z kontrolg

» Systemy informacji I komunikacji
« Samoocena lub monitorowanie

To sg procedury majace na celu
zapewnienie systemu kontroli wewnetrznej



Kontrola zarzadcza

Ustawa o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finansow
publicznych

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 2 grudnia 2010 r. w
sprawie wzoru oswiadczenia o stanie kontroli zarzgdcze;

Rozporzgdzenie Ministra Finansow z dnia 29 wrzesnia 2010 r. w
sprawie planu dziatalnosci i sprawozdania z jego wykonania

Komunikat Nr 23 Ministra Finansow z dnia 16 grudnia 2009 r. w
sprawie standardéw kontroli zarzgdczej dla sektora finanséw
publicznych

Komunikat Nr 3 Ministra Finansow z dnia 16 lutego 2011 r. w
sprawie szczegotowych wytycznych w zakresie samooceny kontroli
zarzgdczej dla jednostek sektora finansow publicznych

Komunikat Nr 6 Ministra Finansow z dnia 6 grudnia 2012 r. w
sprawie szczegotowych wytycznych dla sektora finansow
publicznych w zakresie planowania i zarzgdzania ryzykiem



Art. 34. 1. UoFP Zasada jawnosci gospodarowania

srodkami publicznymi jest realizowana przez:

6) zapewnianie radnym danej jednostki
samorzadu terytorialnego dostepu do:

C) sprawozdania z wykonania planu audytu
Za rok poprzedni;

11) podawanie do publicznej wiadomosci
tresci planow dziatalnosci, sprawozdan z
wykonania planow dziatalnosci oraz
oswiadczen o stanie kontroli zarzadczej, o
ktorych mowa w art. 70.



Kontrola zarzgdcza oraz koordynacja kontroli

zarzgdczej w jednostkach sektora finansow
publicznych

Art. 68. 1. Kontrole zarzgdczg w jednostkach sektora finansow
publicznych stanowi ogot dziatan podejmowanych dla
zapewnienia realizacji celow i zadan w sposob zgodny z
prawem, efektywny, oszczedny i terminowy.

2. Celem kontroli zarzgdczej jest zapewnienie w szczegolnosci:

1) zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi;

2) skutecznosci i efektywnosci dziatania;

3) wiarygodnosci sprawozdan;

4) ochrony zasobow;

5) przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania;
6) efektywnosci i skutecznosci przeptywu informaciji;

/) zarzgdzania ryzykiem.



Art. 69. 1. Zapewnienie funkcjonowania

adekwatnej, skuteczne| | efektywne| kontroli
zarzgdczej nalezy do obowigzkow:

1) ministra w kierowanych przez niego
dziatach administracji rzadowej, zwanego
dalej ,ministrem kierujgcym dziatem”, z
zastrzezeniem ust. 2;

2) wojta, burmistrza, prezydenta miasta,
przewodniczgcego zarzgdu jednostki
samorzadu terytorialnego;

3) kierownika jednostki.



Kontrola zarzadcza (c.d.)

2. Minister Sprawiedliwosci zapewnia funkcjonowanie adekwatnej,
skutecznej i efektywnej kontroli zarzgdczej w kierowanym przez niego
dziale administracji rzgdowej, w zakresie spraw niezastrzezonych
odrebnymi przepisami do kompetencji innych organdéw panstwowych i z
uwzglednieniem zasady niezawistosci sedziowskiej.

3. Minister Finansow okresli w formie komunikatu i ogtosi, w Dzienniku
Urzedowym Ministra Finansow, standardy kontroli zarzgdczej dla
sektora finanséw publicznych, zgodne z miedzynarodowymi
standardami.

4. Minister Finansow moze okresli¢c w formie komunikatu i ogtosic, w
Dzienniku Urzedowym Ministra Finansow, szczego6towe wytyczne w
zakresie kontroli zarzgdczej dla sektora finansow publicznych.

5. Minister kierujgcy dziatem moze okresli¢ w formie komunikatu i
ogtosic, w dzienniku urzedowym ministra, szczegotowe wytyczne w
zakresie kontroli zarzgdczej dla kierowanych przez niego dziatow
administracji rzadowej.



Kontrola zarzadcza (c.d.)

Art. 70. 1. Minister kierujgcy dziatem sporzadza, do konca listopada kazdego
roku, plan dziatalnosci na rok nastepny dla kierowanych przez niego dziatow
administracji rzgdowej.

2. Plan dziatalnosci zawiera w szczegolnosci okreslenie celow w ramach
poszczegolnych zadan budzetowych wraz ze wskazaniem podzadan stuzgcych
osiggnieciu celdw oraz mierniki okreslajgce stopien realizacji celu i ich
planowane wartosci.

3. Minister kierujgcy dziatem sporzgdza do konca kwietnia kazdego roku
sprawozdanie z wykonania planu dziatalnosci oraz sktada oswiadczenie o
stanie kontroli zarzadczej za poprzedni rok w zakresie kierowanych przez niego
dziatbw administracji rzgdowe;j.

4. Minister kierujgcy dziatem moze zobowigzac kierownika jednostki w dziale
do sporzadzania planu dziatalnosci na rok nastepny dla tej jednostki oraz
sporzgdzania sprawozdania z wykonania planu dziatalnosci i sktadania
oswiadczenia o stanie kontroli zarzgdczej za poprzedni rok w zakresie
kierowanej przez niego jednostki.



Audyt wewnetrzny oraz koordynacja audytu

wewnetrznego
w jednostkach sektora finansow publicznych

Art. 272. 1. Audyt wewnetrzny jest dziatalnoscig niezalezng |
obiektywnag, ktorej celem jest wspieranie ministra kierujgcego dziatem
lub kierownika jednostki w realizacji celow i zadan przez
systematyczng ocene kontroli zarzgdczej oraz czynnosci doradcze.

2. Ocena, o ktérej mowa w ust. 1, dotyczy w szczegolnosci
adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci kontroli zarzgdczej w dziale
administracji rzgdowej lub jednostce.

Art. 273. 1. Minister Finanséw okresli, w formie komunikatu, i ogtosi w
Dzienniku Urzedowym Ministra Finansow standardy audytu
wewnetrznego dla jednostek sektora finansoéw publicznych, zgodne z
powszechnie uznawanymi standardami audytu wewnetrznego.

2. Audytor wewnetrzny, prowadzgc audyt wewnetrzny, kieruje sie
wskazowkami zawartymi w standardach audytu wewnetrznego, o
ktorych mowa w ust. 1.



Art. 274. 1. Audyt wewnetrzny

prowadzi sie w:

1) Kancelarii Prezesa Rady Ministrow;
2) ministerstwach,;

3) urzedach wojewodzkich;

4) izbach celnych;

5) izbach skarbowych;

6) Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych, w tym w
zarzgdzanych przez niego funduszach;

/) Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, w tym w
funduszach zarzgdzanych przez Prezesa Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego;

8) Narodowym Funduszu Zdrowia.



2. Audyt wewnetrzny prowadzi

sie takze w:

1) panstwowych jednostkach budzetowych, jezeli kwota ujetych w
planie finansowym jednostki budzetowej dochodow lub kwota
wydatkow przekroczyta wysokosc¢ 40 000 tys. zi;

2) uczelniach publicznych, jezeli kwota ujetych w planie rzeczowo-
finansowym przychodow lub kosztow przekroczyta wysokosc¢ 40 000
tys. zt;

3) samodzielnych publicznych zaktadach opieki zdrowotnej, ktére nie
zostaty utworzone przez jednostki samorzgdu

terytorialnego, jezeli kwota ujetych w planie finansowym przychoddw
lub kosztow przekroczyta wysokosc¢ 40 000 tys. z;

4) agencjach wykonawczych, jezeli kwota ujetych w planie finansowym
przychodow lub kosztow przekroczyta wysokosc¢ 40 000 tys. zt;

5) panstwowych funduszach celowych, jezeli kwota ujetych w planie
finansowym przychodow lub kosztow przekroczyta wysokosc¢ 40 000
tys. zt.



Jak rowniez w nastepujgcych

sytuacjach:

3. Audyt wewnetrzny prowadzi sie w jednostkach samorzgdu terytorialnego,
jezeli ujeta w uchwale budzetowej jednostki samorzgdu terytorialnego kwota
dochodow i przychodow lub kwota wydatkow i rozchodow przekroczyta
wysokos¢ 40 000 tys. zt.

4. Audyt wewnetrzny prowadzi sie rowniez w jednostkach sektora finansow
publicznych, ktorych kierownicy podejmg decyzje o prowadzeniu audytu
wewnetrznego.

5. Audyt wewnetrzny prowadzi sie rowniez w jednostkach w dziale wskazanych
przez wtasciwego ministra kierujgcego dziatem. Wskazujgc jednostke
zobowigzang minister okresla termin rozpoczecia prowadzenia audytu
wewnetrznego.

6. Przepisy ust. 5 stosuje sie odpowiednio do jednostek podlegtych Prezesowi
Rady Ministréw lub przez niego nadzorowanych oraz jednostek obstugujgcych
organy podlegte Prezesowi Rady Ministrow lub przez niego nadzorowane.

7. Kierownicy jednostek, o ktorych mowa w ust. 2—-6, informujg pisemnie
Ministra Finansow o rozpoczeciu prowadzenia audytu wewnetrznego.



Plan audytu

Art. 283. 1. Audyt wewnetrzny, z zastrzezeniem ust. 2, przeprowadza
sie na podstawie rocznego planu audytu wewnetrznego, zwanego dalej
,planem audytu”.

2. W uzasadnionych przypadkach audyt wewnetrzny przeprowadza sie
poza planem audytu.

3. Do konca roku kierownik komorki audytu wewnetrznego w
porozumieniu z kierownikiem jednostki przygotowuje na podstawie
analizy ryzyka plan audytu na nastepny rok.

4. Kierownik komorki audytu wewnetrznego, przeprowadzajgc analize
ryzyka, bierze pod uwage w szczegolnosci zadania wynikajgce z planu
dziatalnosci, a takze wytyczne ministra kierujgcego dziatem, komitetu
audytu oraz szczegotowe wytyczne Ministra Finansow, o ktorych mowa
w art. 69 ust. 4.

5. Do konca stycznia kazdego roku kierownik komorki audytu
wewnetrznego sporzgdza sprawozdanie z wykonania planu audytu za
rok poprzedni.



Art. 286. 1. Audytorem wewnetrznym

moze byC osoba, ktora:

1) ma obywatelstwo panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej lub innego panstwa, ktérego
obywatelom, na podstawie uméw miedzynarodowych lub przepiséw prawa wspdélnotowego,
przystuguje prawo podjecia zatrudnienia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

2) ma petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz korzysta z petni praw publicznych;
3) nie byta karana za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe;

4) posiada wyzsze wyksztatcenie;

5) posiada nastepujgce kwalifikacje do przeprowadzania audytu wewnetrznego:

a) jeden z certyfikatow: Certified Internal Auditor (CIA), Certified Government Auditing
Professional (CGAP), Certified Information Systems Auditor (CISA), Association of Chartered
Certified Accountants (ACCA), Certified Fraud Examiner (CFE), Certification in Control Self
Assessment (CCSA), Certified Financial Services Auditor (CFSA) lub Chartered Financial
Analyst (CFA), lub

b) ztozyta, w latach 2003—-2006, z wynikiem pozytywnym egzamin na audytora wewnetrznego
przed Komisjg Egzaminacyjng powotang przez Ministra Finanséw, lub
C) uprawnienia biegtego rewidenta, lub

d) dwuletnig praktyke w zakresie audytu wewnetrznego i legitymuje sie dyplomem ukonczenia
studiow podyplomowych w zakresie audytu wewnetrznego, wydanym przez jednostke
organizacyjng, ktéra w dniu wydania dyplomu byta uprawniona, zgodnie z odrebnymi
ustawami, do nadawania stopnia naukowego doktora nauk ekonomicznych lub prawnych.



Praktyka w zakresie audytu

2. Za praktyke w zakresie audytu wewnetrznego, o ktorej mowa w ust.
1 pkt 5 lit. d, uwaza sie udokumentowane przez kierownika jednostki
wykonywanie czynnosci, w wymiarze czasu pracy nie mniejszym niz
1/2 etatu, zwigzanych z:

1) przeprowadzaniem audytu wewnetrznego pod nadzorem audytora
wewnetrznego;

2) realizacjg przez inspektorow kontroli skarbowej czynnosci z zakresu
certyfikacji i wydawania deklaracji zamkniecia pomocy finansowej ze
srodkow pochodzgcych z Unii Europejskiej, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 28 wrzesnia 1991 r. o kontroli skarbowej (Dz. U. z 2011 r. Nr 41,
poz. 214, z pozn. zm. );

3) nadzorowaniem lub wykonywaniem czynnosci kontrolnych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli
(Dz. U. z2012r. poz. 82, 15291 1544).



Kontrola zarzgdcza a system informacyjny w
jednostkach sektora finansow publicznych
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Model naktady/ wyniki dla

administracji publicznej
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Zrédto: Ch. Pollitt., G. Bouckaert, Public Management Reform. A Comparative Analysis, Oxford University Press, UK 1999, s. 13
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Rodzaje skutecznosci

« Skutecznosc ogolna vs. skutecznosc¢
wzgledna

« Skutecznosc¢ zewnetrzna vs. skutecznosc¢
wewnetrzna (organizacyjna)




Skutecznosc¢ ogolna vs. organizacyjna

Ocena dokonywana
przez klientéw zewnetrznych

Skutecznos¢ ogolna
(zewnetrzna)

Perspektywa klienta zewnetrznego

Skutecznos¢ ogolna (zewnetrzna):
1. Ogolne zadowolenie z obstugi w urzedzie

Skutecznosci wzgledne (zewnetrzne):
1. Kultura i kompetencje pracownikéw
2. Informacja i dokumenty

3. Organizacja obstugi interesantow

4. \Wyglad urzedu
5. Dtugosc czasu zatatwiania sprawy

Perspektywa procesow
wewnetrznych

1. Organizacja pracy

2. Relacje z przetozonymi

3. Procedury wewnetrzne

4. Atmosfera w pracy, postawy
wspotpracownikéw

5. Komunikacja wewnetrzna

Skutecznos$¢ organizacyjna
(wewnetrzna)

Ocena dokonywana
przez klientébw wewnetrznych

A

Perspektywa zapewnienia
zasobow
1. Wyposazenie stanowiska pracy
2. Powierzchnia biurowa
(na pracownika)
3. Wynagrodzenia pracownikow
4. Obstuga technicza

Perspektywa wiedzy i rozwoju

1. Szkolenia i inne formy edukacji
poza miejscem pracy

2. Dostep do aktualnych informacji

3. Dostep do nowoczesnego
oprogramowania




Efektywnosc vs.

produktywnosc

* Produktywnosc¢ jako wydajnosc
(1 naktad/1wynik lub suma naktadéw w stosunku

do sumy wynikow — czyli stosunek dwoch
skalarow)

* Produktywnosc czgstkowa vs. produktywnosc¢
catkowita

« Efektywnosc jako odlegtos¢ pomiedzy iloscig
naktadow i wynikow dla badanej jednostki, oraz
iloScig naktadow i wynikdéw, ktore tworzg
najlepszg mozliwg krzywg dla danego zbioru
jednostek (optymalizacja wielkosci naktadow i
wynikOw za pomocg bardziej ztozonych
algorytmow)




Ewolucja pojecia efektywnosci

« Mikroekonomiczna analiza efektywnosci alokacji w
sensie Pareto

* 1951 r. Koopmans i Debreu sprowadzili analize
efektywnosci na poziom wzajemnie oddziatujgcych
jednostek produkcyjnych

« Koopmans wprowadzit definicje efektywnosci, ktorg
obecnie nazywa sie efektywnoscig techniczna.

« W 1957 r. M.J. Farell wprowadzit innowacje polegajgca
na zastosowaniu metod Koopmansa i Debreu do analizy
efektywnosci indywidualnych, niezaleznych jednostek
produkcyjnych, dla ktorych sg osobno okreslone naktady

| wyniki




Ewolucja pojecia efektywnosci

« M. J. Farell wyroznit oprocz efektywnosci
techniczne], efektywnos¢ cenowg (obecnie
okreslang mianem  efektywnosci  alokac
naktadow), (Farell, 1957) ukazujgc jak mozliwa
jest ocena alokacji czynnikow produkcji, przy
uwzglednieniu roznego poziomu cen tych
czynnikow

« 1984 r. Banker, Charnes oraz Cooper pokazall,
jak mozna dokonac analizy efektywnosci skali



Ewolucja pojecia efektywnosci

« W 1966 r. H. Leibenstein zaprezentowat swojg
koncepcje X-efektywnosci, wykazujgc iz oprocz
J<radycyjnej” z punktu widzenia ekonomistow
efektywnosci alokacji w sensie Pareto (analiza na
poziomie mikroekonomicznym), istnieje jeszcze inny,
nieznany dotad rodzaj efektywnosci, zwigzany z
poziomem racjonalnosci jednostek podejmujgcych
decyzje, motywacjg tych jednostek, interakcjami
miedzyludzkimi, niekompletnymi kontraktami,
wewnetrzng organizacjg jednostek decyzyjnych takich
jak firmy

* H. Leibenstein m.in. zauwazyt, iz zatozenie teorii
neoklasycznej, iz kazde przedsiebiorstwo minimalizuje
koszty spowodowatoby, iz nie istniataby X-
nieefektywnosc.



Ewolucja pojecia efektywnosci

« W wyniku prowadzonej w literaturze swiatowej
dyskusji odnosnie mozliwych rodzajow
efektywnosci, jak rowniez w wyniku mozliwosci
ich pomiaru, wyksztatcita sie spojna koncepcja
dotyczgca efektywnosci.

W przedsiebiorstwach analiza efektywnosci jest
mozliwa zarowno w zakresie efektywnosci
kombinacji wynikow (output mix efficiency), jak |
efektywnosci  kosztowe] (cost efficiency).




Dekompozycja catkowitej

efektywnosci kosztowej

Catkowita
efektywnosc¢
kosztowa
Efektywnos¢ Catkowita efektywnos¢
alokacji nakiadow techniczna
Czysta efektywnosé Efektywnosc
techniczna skali
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Wyniki badan empirycznych w

urzedach miast

Badania zrealizowano na dwoch probach urzedow miast:

(1) urzedow dzielnic m. st. Warszawy (18 urzedow)

(2) urzedow miast wojewodztwa mazowieckiego:

préba populacja | odsetek jednostek
badawcza | generalna przebadanych
ogotem 19 38 50%
bez miast na
prawach powiatu 15 34 44%
miasta na prawach
powiatu 4 4 100%




Badania empiryczne

w urzedach miast

W kazdym urzedzie przeprowadzone zostaty badania
wsrod:

e pracownikow urzedu,

» klientow zewnetrznych urzedu,

« kadry kierowniczej urzedu.

Wypetnione rowniez zostaty:
* ankiety ,zasobowe”,
« ankiety wypetniane przez badacza.

Wykorzystane zostaty dane:
 Ministerstwa Finansow,

* Urzedu m. st. Warszawy,

« Giownego Urzedu Statystycznego.



Metody badawcze

* Metoda Data Envelopment Analysis
* Analiza regresji

* Analiza czynnikowa

* Test U Manna-Whitneya

* Nieparametryczna analiza korelacji



Wyniki badan w urzedach dzielnic

m. st. Warszawy (1)

Wykazane zostaty statystycznie istotne roznice w
rozktadach zmiennych pomi¢dzy urzedami dzielnic,
w ktorych funkcjonujg wydzielone Wydziaty Obstugi
Mieszkancow, a tymi urz¢dami, w ktorych brak jest
realnie wydzielonych WOM-6w w odniesieniu do:

« miar skutecznosci ogolnej urzedu,
 wszystkich badanych atrybutéw jakosci,

* wiekszosci zmiennych dotyczacych skutecznosci
organizacyjnej.



Wyniki badan w urzedach dzielnic

m. st. Warszawy (2)

Nie wykazano statystycznie istotnego zwigzku
pomiedzy wystepowaniem funkcjonujacego,
realnie wydzielonego (a nie tylko formalnie)
Wydziatu Obstugi Mieszkancow a:

» czystg efektywnoscig techniczna,
 cfektywnoscig skali,

 cfektywnoscig alokacji naktadow.



Skutecznosc¢ ogolna a czysta efektywnosc

techniczna w urzedach dzielnic m. st. Warszawy
- przyktadowy schemat prezentacji wynikow
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Efektywnosc skali

@) Naktad g



Efektywnosc¢ skali w urzedach

dzielnic m. st. Warszawy (1)
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Efektywnosc¢ skali w urzedach

dzielnic m. st. Warszawy (2)
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Efektywnosc skali w urzedach miast

wojewodztwa mazowieckiego (1)
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Efektywnosc skali w urzedach miast

wojewodztwa mazowieckiego (2)
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Catkowita efektywnosc kosztowa, catkowita
efektywnosc¢ techniczna oraz efektywnosc

alokacii naktadow
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Efektywnosc¢ alokacji naktadow w

urzedach dzielnic m. st. Warszawy

1200,00
/ WAWER
< 1000,00
>
=
=
(&)
S
K]
| o=
£ 800,00
£
e}
g BIXE OLEKA
o
g GA POLNOC
w
MOKOTOW
8 600,00 . o
N ZOLIBO
©  |ssssessmesmememaesunle
o~ B
(18]
i, R o )
= , PRAGA POLUDNIE
N o o i
B 400,00 WILAKOW " REMBERTOW
= URSYNOW
2 bsy, ©0
S OCHOTA
WOLA
= o
OCHY ©
BEMOWO
200,00
SRODMESCIE
TARGOWEK
0,00 T T T — : T
0,00 50,00 100,00 150,00 200,00 250,00

Wydatki rzeczowe / liczba spraw administracyjnych



Efektywnosc¢ alokacji naktadoéw w urzedach

miast wojewodztwa mazowieckiego

Wynagrodzenia / liczba decyzji administracyjnych
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Podsumowanie

« Kryteria pomiaru

* Poziom analizy

* Interpretacja wynikow badan

« Gtowny nurt badan nad efektywnoscig




Diagnoza systemow pomiaru efektywnosci w jednostkach

administracji publiczne]
(wnioski na podstawie wystgpien pokontrolnych NIK)

Ministerstwo Finansow

Ministerstwo Obrony Narodowej

Ministerstwo Gospodarki

Ministerstwo Sportu i Turystyki

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju WSsi

Ministerstwo Infrastruktury (Na dzien wydania wystgpienia pokontrolnego

obowigzywata nazwa Ministerstwo Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej)

Kujawsko-Pomorski Urzad Wojewodzki w Bydgoszczy
Pomorski Urzad Wojewoddzki w Gdansku

Warminsko- Mazurski Urzgd Wojewodzki w Olsztynie
Zachodniopomorski Urzgd Wojewodzki w Szczecinie
Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie

Podlaski Urzad Wojewoddzki w Biatymstoku

Komenda Gtowna Policji



Przeszkody wdrazania budzetu zadaniowego w zakresie pomiaru

skutecznosci i efektywnosci oraz rekomendacje

Stosowanie wielu systemow informacyjnych co moze
skutkowac¢ rozproszeniem informacji i trudnosciag w
zapewnieniu ich porownywalnosci

Gromadzenie niektorych istotnych danych w postaci
zapisOw w ewidencji papierowej

Stosowanie roznych rozwigzan ksiegowych przez
poszczegodlnych dysponentéw Il stopnia, co moze
powodowac brak mozliwosci zapewnienia

porownywalnosci wynikéw
Brak wzoréw raportéw do stosowania przez dysponentéw
trzeciego stopnia

Brak jednoznacznych zaleceh co do pomiaru wynikow
osigganych przez dysponentow Il stopnia

Brak narzedzi informatycznych, ktére umozliwiatyby uzywanie
informaciji zarzadczej w przekrojowych raportach,
zawierajgcych dane z roznych obszarow dziatalnosci jednostek

raportbw zawierajgcych
funkcjonowania

Tworzenie baz danych i
informacje z réznych obszaréw
jednostek podlegtych

Sporzgdzanie sprawozdan zbiorczych w postaci
elektronicznej lub zbieranie danych pierwotnych w
postaci elektronicznej

Wprowadzenie jednolitych standardéw w zakresie
polityki rachunkowosci u dysponentéw Ill stopnia

Utworzenie wzorow raportow z kontroli zarzadczej z
informacjg nt. wartosci miar skutecznosci i
efektywnosci w  poszczegdélnych  jednostkach
podlegtych, a nastepnie agregowanie tych danych do
raportow zbiorczych u dysponentow Il stopnia
Konieczne byloby zapewnienie upowszechniania
dobrych praktyk lub wrecz narzucania dysponentom ll|
stopnia standardowych miernikbw opracowanych w
oparciu o dobre praktyki

Korzystanie ze zintegrowanych systemow informatycznych
lub tworzenie tzw. hurtowni danych, gdzie importowane
bytyby dane pochodzgce z réznych systemow



Przeszkody wdrazania budzetu zadaniowego w zakresie pomiaru

skutecznosci i efektywnosci oraz rekomendacje

Brak zdiagnozowanych i obliczonych kosztow
statych i zmiennych w podmiotach podlegtych

Stosowanie  roznych  sposobow  obliczania
wydatkow lub kosztéw bezposrednich i posrednich
w ukfadzie budzetu zadaniowego

Brak ustalenia wysokosci kosztow nieruchomosci
przypisanych do poszczegodlnych dziatan w ramach
budzetu zadaniowego

Finansowanie w ramach budzetu zadaniowego
innych  wydatkow, niz ujete w zakresie
przedmiotowym  (nazwie) dziatania budzetu
zadaniowego

Finansowanie niektorych inwestycji i kosztéw np.
nieruchomosci przez innych dysponentéw
Przekazywanie do dyspozycji sprzetu,
wyposazenia i materiatéw jednostkom podlegtym
bez przypisywania im kosztow/wydatkow

Problem zapewnienia porownywalnosci danych w
kolejnych latach

Wydzielenie kosztow, ktére pozostajg wzglednie state w czasie i stosowanie
do nich ew. programéw oszczednosciowych, jak réwniez uwzglednienie
znaczenia kosztow statych w ksztattowaniu miar efektywnosci (w wielu
przypadkach dysponenci Il stopnia nie majg wptywu np. na wielkosé
zajmowanej infrastruktury)

Konieczne jest stosowanie ujednoliconych standardéw i instrukcji wydzielania
kosztow bezposrednich, jak réwniez kosztow posrednich ,wydziatowych”
(zwigzanych z obstugg wydziatdbw merytorycznych oraz jednostek
terenowych/placéwek) oraz ,ogoélnoodziatowych” (zwigzanych z kosztami
ogoélnymi dysponenta Il stopnia)

Wydzielenie kosztéw nieruchomosci przypisanych do poszczegoélnych dziatan
w ramach budzetu zadaniowego

Ustalenie obszaréw, zakresu i skali wspotdziatania z innymi dysponentami,
ujmowanie tych kosztéw/wydatkéw w wydzielonych dziataniach

Przydzielenie srodkéw finansowych do odpowiednich dysponentéw

Ewidencja lub/i raportowanie rozchodu sprzetu, wyposazenia i materiatdw w
podziale na podlegte jednostki

Stosowanie zestawien informacji/raportow zawierajgcych wiekszg liczbe
miernikow (w tym miernikdw, ktore byly stosowane wczes$niej), ale réwniez
stosowanie wiekszej liczby miernikow pomocniczych, ktére dajg obraz
funkcjonowania jednostek w perspektywie wieloletniej



Rekomendacje

Potrzeby informacyjne dysponentow |,
Il 1 1l stopnia

Ewolucyjne zmiany w zakresie
wdrazania kontroli zarzadczej

Rola audytu wewnetrznego i kontroli
zarzgdczej w zapewnieniu unifikacji
stosowanych metod finansowo-
ksiegowych na potrzeby budzetu
zadaniowego

Zintegrowane systemy informacyjne
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